Swissotel The Bosphorus, Istanbul
The Bosphorus Club Card Uyelik Sozlsemesi ON BILGILENDIRME FORMU

1. TARAFLAR
1.1. Satici :SWISSOTEL THE BOSPHORUS, ISTANBUL (SATICI)
Firma Unvan1 : Anadolu Japan Turizm A.S. — Swissotel The Bosphorus, Istanbul
Vergi Dairesi : Buyuk Mukellefler
Vergi Numarasi 0680072522
MERSIS Numarasi 0068007252200013
Adres : Visnezade Mah. Acisu Sok. No:19 34357 Besiktas/Istanbul
Fax :+90 212 326 29 04
Telefon : +90 212 326 11 00
Web : www.thebosphorusclub.com
1.2. ALICIYA AIT BILGILER
Alici : THE BOSPHORUS CLUB UYESI ( ALICI)
2. KONU

Isbu Satis Sézlesmesi On Bilgi Formu’nun konusu (Bundan sonra "Form" olarak anilacaktir),
,SATICI' nin, ALICI' ya satisini yaptigi, asadida nitelikleri ve satis fiyalari belirtilen The
Bosphorus Club Kart dyeliginin (Bundan sonra "Uyelik Kart" olarak anilacaktir) satisi ve
teslimi ile ilgili olarak 6502 sayili Tuketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun - Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi (RG:27.11.2014/29188) hiikiimleri geredince taraflarin hak ve
yukimliliklerini kapsamaktadir.

Is bu 6n bilgilendirme formunu kabul etmekle ALICI, sézlesme konusu siparisi onayladigi
takdirde siparis konusu bedeli ve varsa kargo licreti, vergi gibi belirtilen ek Ucretleri 6deme
yukimldliga altina girecegini ve bu konuda bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

3. SATISA KONU UYELIK KARTININ TEMEL OZELLIKLERI VE ODEME BIiLGILERI

Uyelik Kartlarinin tanimi, tutari, adedi ve dédeme kosullarina iliskin bilgiler, SATICI'ya ait
internet sitesinde detayli bir sekilde belirtiimis olup; bu bilgiler ALICI tarafindan da
onaylanmistir. Asadida belirtilen ve internet sitesinde yer alan fiyatlar ve dijer detaylar,
giincelleme yapilana ve degistirilene kadar gegerlidir.

SWISSOTEL tarafindan TBC UYFE'lerine, The Bosphorus Club Limited Edition, The
Bosphorus Club Platinum, The Bosphorus Club Gold ve The Bosphorus Club Bosphorus
olmak Uzere 4 (dort) Uyelik tipi sunulmustur. Her bir Gyelik tipi icin 6ngdriilen 2024 yili igin
KDV Dahil 1 (bir) yillik Giyelik bedelleri asadidaki gibidir:

e The Bosphorus Club Limited Edition Kart lyelik bedeli............cc.coeeeee 109.000 TL
e The Bosphorus Club Platinum Kart Gyelik bedeli...........ccooiiiiiiiiininnnns 65.000 TL
e The Bosphorus Club Gold Kart Gyelik bedeli..........coooviiiiiiiiiiiiciiniinnnnns 49.000 TL
e The Bosphorus Club Bosphorus Kart Uyelik bedeli ...........ccuuvveeiiiiinnnns 29.000 TL

Uyelik bedeli, kurum tyeliklerinde isbu sézlesmeye konu iiyelikten faydalanacak olan
kisi sayisinin, kisi bagi tyelik bedeli ile garpilmasi ile belirlenir.


http://www.thebosphorusclub.com/
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Uyelik (icretinin taksitler halinde édenmesi durumunda, her bir taksit tarihi, kesin
vadeyi ifade etmektedir. Bu baglamda, herhangi bir taksitin zamaninda 6denmemesi
halinde, bakiye taksit tutarlari muaccel hale gelecektir. SWISSOTEL bu gibi durumlarda,
uyelik Gcretinin tamamini tahsile yetkili oldugu gibi; s6zlesmeyi hakli nedenlerle fesih
yetkisine de sahiptir. Keza SWISSOTEL, taksit tutarlari 6denmedigi slrece; isbu
sozlesme geredince Ustlenmis oldugu edimleri, ifadan kacinabilir. SWISSOTEL, s6z
konusu haklari, ayri ayr kullanabilecedi gibi her bir hak tek basina da kullanilabilir.
SWISSOTEL'in stz konusu haklardan birisini kullanmasi, diderlerini  kullanmaktan
feragat ettigi sonucunu dogurmayacaktir.

Yukarida belirtilen bedeller, hizmete iliskin tim vergiler dahil toplam bedelleri teskil
etmektedir.

Satici istedidi zaman fiyatlari degistirme hakkina sahiptir.

Kargo (icreti, SATICI tarafindan édenecektir.

4. UYELIK KARTININ TESLIMATI

a)

b)

d)

Uyelik Karti, ALICI'nin belirttigi teslimat adresine veya gésterdigi adresteki kisiye veya
kurulusa faturasi ile birlikte siparis tarihinden itibaren en geg 30 (otuz) gin iginde teslim
edilir. SATICI'min bu yUkimlGligu yerine getirmemesi halinde, ALICI sozlesmeyi
feshedebilir.

Uyelik Karti, ALICI'nin gésterdigi baska bir kisiye teslim edilecek ise teslim edilecek kisi
veya kurulusun teslimati kabul etmemesinden dolayl SATICI sorumlu tutulamaz.

ALICI, Uyelik Kartini teslim aldi§i anda kontrol etmekle ve satin aldigi yelik tipi harici
bir Uyelik kartinin tarafina teslim edildigini farkina varmasi halinde, durumu derhal
SATICI'ya bildirmekle yikimliduir.

Uyelik Kartinin adrese teslim edilmesini istemeyen ve otelden teslim alacagini belirten
Uye, kartini en ge¢ 30 (otuz) giin iginde teslim otelden almak zorundadir. Kart teslim
alinmasa bile Gyelik 30 ( otuz ) giiniin sonunda baslamis olur. Karti teslim almayan (ye,
hicbir sekilde ve sartta, iptal ve lcret iadesi talebinde bulunamaz.

5. CAYMA HAKKI

a)

b)

0)

d)

ALICI mal ile birlikte hizmet satisina iliskin mesafeli sézlesmelerde (riiniin kendisine
veya gosterdigi adresteki kisi veya kurulusa teslim tarihinden itibaren 14 (on dort) giin
icerisinde higbir hukuki ve cezai sorumluluk UGstlenmeksizin ve hicbir gerekce
gostermeksizin {iriinli reddederek; sdzlesmeden cayma hakkini kullanabilir. Isbu 14 (on
dort) giinliik siire, Uyelik Kartinin ALICI'ya teslimi ile baglayacaktir.

Cayma hakkinin kullaniimasi igin 14 (on dort) glnlik sire iginde SATICI'va iadeli
taahh(itli posta, sisteme kayith oldugu elektronik posta veya faks ile yazili bildirimde
bulunulmasi sarttir.

Iade iglemlerinin yapilabilmesi icin ALICI'ya génderilen kart ve sertifikalarin SATICI'ya
ulastirimasi/teslim edilmesi gerekm_ektedir. Aksi takdirde ALICI'nin cayma hakkini
kullanmadigi sonucuna ulasilacaktir. Iade tesliminin takip sorumlulugu ALICI'ya aittir.

fade edilecek iriiniin, ALICI'ya teslim edildigi sekilde ve icerikte teslim edilmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde ALICI'min cayma hakkini kullanmadigi  sonucuna
ulasilacaktir.
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e) SATICI, cayma bildiriminin kendisine ulasmasindan itibaren en ge¢ 14 (on doért) ginlik
siire icerisinde toplam bedeli ALICI'ya iade etmekle yikiimlidir. Onemle belirtmek
gerekir ki, isbu sire igerisinde, Uyelik karti ve tim sertifikalarin SWISS’e kullaniimamig
olarak, fatura ile birlikte geri iade edilmemesi durumunda 6deme yapilmayacaktir.

f) ALICI'min cayma hakkini kullandigi 14 (on doért) ginliik siire icerisinde, iptal edilen tyelik
icin kart ve sertifika hazirlanma bedeli ALICI'dan tahsil edilecektir.

g) SATICI, ilgili tim geri 6demeleri, ALICI'nin satin alirken kullandi§i 6deme aracina uygun
bir sekilde ve ALICI'ya herhangi bir masraf veya yikimlilik getirmeden tek seferde
yapacaktir. (ALICI'nin satin alma esnasinda kredi kartina taksit secenegini kullanmasi
halinde iade islemi yine bankaya tek seferde yapilacak olup; Bankanin ilgili tutar
ALICI'ya taksitler halinde 6demesi bu maddenin ihlali mahiyetinde degildir)

h) ALICI'nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle Griiniin dederinde bir azalma olursa
veya iade imkansizlasirsa ALICI kusuru oraninda SATICI'nin zararlarini tazmin etmekle
yukdmlGdir.

i) Cayma hakki nedeni ile iade edilen Uriinlerin kargo bedeli, ALICI tarafindan karsilanir.

6. CAYMA HAKKININ ISTiSNASI

Cayma hakki siiresi sona ermeden 6nce, ALICI'nin onayl ile hizmetin ifasina baslanan
durumlarda ALICI cayma hakkini kullanamaz. Bir diger deyisle; cayma hakki siiresi sona
ermeden 6nce ALICI'nin Uyelik kartini veya sertifikalarini herhangi bir sekilde kullanmasi
halinde, cayma hakki kullanilamayacaktir.

7. UYELIK iPTALI

Uye, Uyelik sdzlesmesinin imzalandi§i tarihten 14 (ondért) giin sonra , yazli olarak OTEL'e
belgeyle ibraz edilen miicbir sebep ( Doktor hastalik raporu , Ulke disina veya sehir disina
tasinma gibi miicbir sebepler ) disindaki herhangi bir sebeple iptal emek isterse, (iyenin
kullandi§i haklar/sertifikalarin degeri yaptigi 6demeden disllecek ve toplam kalan Gyelik
bedelinin % 25'i (ylizdeyirmibesi) iptal cezasi disiildiikten sonra , kalan lyelik bedeli Uye’nin
kredi karti veya banka hesabina geri ddenecektir. Uye bu kesintiyi sdzlesmeyi imzalarken
pesinen kabul eder.

8. GENEL HUKUMLER

a) ALICI, isbu Form'da satisa konu Uyelik kartlarinin temel nitelikleri, satis fiyati ve 6deme
sekli ile teslimata iliskin 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve yazili olarak gerekli
teyidi verdigini beyan eder.

b) ALICI, isbu Form'u yazili olarak teyit etmekle, mesafeli sézlesmelerin akdinden 6nce,
SATICI tarafindan tiiketiciye verilmesi gereken adres, siparisi verilen Uyelik Kartina ait
temel Ozellikler, vergiler dahil fiyati, 6deme ve teslimat bilgilerini de dogru ve eksiksiz
olarak edindigini teyit etmis olur.

c) Kargo firmasinin, Urind ALICI'ya teslimi asamasinda karsilasacadi her tirli sorun
nedeniyle, siparisi verilen Uyelik kartinin ALICI'ya teslim edilememesinden dolayi
SATICI sorumlu tutulamaz.
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d) SATICI, Uyelik Kartinin teslim edilmesinin imkénsiziasmasi halinde bu durumu,
sozlesmeden dodan ifa ylUkiUmldliginin siresi dolmadan ALICI'ya bildirir ve bildirim
tarihinden itibaren 10 (on) ginlik sire icinde toplam bedeli ALICI'ya iade eder. ALICI,
SATICI tarafindan kredi kartina iade edilen tutarin banka tarafindan ALICI hesabina
yansitilmasina iliskin ortalama siirecin 2 ile 3 haftayl bulabilecegini, bu tutarin bankaya
iadesinden sonra ALICI'nin hesaplarina yansimasi halinin tamamen banka islem siireci
ile ilgili oldugundan; ALICI, olasi gecikmeler icin SATICI'yi sorumlu tutamayacagini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

e) Herhangi bir nedenle Uyelik Kartinin bedeli édenmez veya banka kayitlarinda iptal edilir
ise; SATICI Uriiniin teslimi yiukimliliginden kurtulmus kabul edilir. Bir diger deyisle;
ALICI, s6zlesme konusu Urinin teslimati icin isbu Form’u elektronik ortamda teyit
edecedini, herhangi bir nedenle sézlesme konusu Uriin bedelinin 6denmemesi ve/veya
banka kayitlarinda iptal edilmesi halinde, SATICI'nin sdzlesme konusu Urini teslim
yUkidmlGlGginiin sona erecedini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9. YETKILI MAHKEME

ALICI, sikayet ve itirazlar konusunda bagvurularini, kanunda belirtilen parasal sinirlar dahilinde
tiiketicinin yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildidi yerdeki tiiketici sorunlari
hakem heyetine veya tiiketici mahkemesine yapabilir.

9.DiGER HUKUMLER

Isbu On Bilgilendirme Formu elektronik ortamda ALICI tarafindan okunarak kabul edildikten
sonra Uzak Mesafeli Satis Sozlesmesi kurulmasi agsamasina gegilecektir.

iIsbu On Bilgilendirme Formu'nda belirtilen 6n bilgileri edindigimi teyit ederim.



